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1. SCOP

1.1. Prezenta procedura cuprinde un set unitar de reguli in materia protectiei persoanelor
care raporteazd incdlcari ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se
producd si reglementeaza procedura de primire, de examinare si solutionare a
raportdrilor, drepturile si obligatiile persoanelor care efectueaza raportari sau divulga
public informatii privind incalcéri ale legii, masurile de protectie a acestora, precum i
obligatiile si atributiile autoritatilor competente.

2. DOMENIU DE APLICARE

2.1 Procedura este aplicatd de catre responsabilul desemnat pentru indeplinirea
atributiilor prevazute de Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes
public, la nivelul Centrului Judetean De Resurse si de Asistenta Educationald -

Botosani.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

3.1. Legislatie primara

3.1.1. O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile
ulterioare.

3.1.2. Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

3.2. Legislatie secundara;

3.2.1. Directiva U.E. 2019/1.937 a Parlamentului European si a Consiliului din
23.10.2019 privind protectia persoanelor care raporteaza incalcari ale dreptului Uniunii;
3.3. Alte documente, inclusiv reglementiri interne;

3.3.1. SR EN ISO 9001 :2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte

3.3.2. Procedura de sistem PS-MAI-CCM-44 “Elaborarea procedurilor la nivelul
entitatilor publice MAI”

3.3.3. Regulamentul de organizare si functionare al CJRAE - Botosani

3.3.4. Fisa postului intocmitd pentru salariatul desemnat ca responsabil in activitatea
reglementata prin prezenta procedura.

4. DEFINITII ST ABREVIERI

4.1. Definitii

4.1.1. Pentru scopurile prezentei proceduri se aplica termenii stabiliti in art. 3, pct.] —
16, din Legea nr. 361/2022, respectiv: incdlcdri ale legii, informatii raportare,
raportare internd, raportare externd, divulgare publica, avertizor in interes public,
facilitator, context profesional, lucrdtor, persoand vizatd prin raportare, represalii,
actiuni subsecvente, informarea, autoritatea competentd sd primeascd raportdari privind
incdlcari ale legii, persoana desemnatd.
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4.2. Abrevieri
Nr. | Abrevierea Termenul abreviat
crt. 1 2
1. | CJRAE Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald
Botosani

S. DESCRIEREA PROCEDURII

5.1. Cadru general

5.1.1. Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul
canalelor interne de raportare existente, respectiv telefonic, prin posta electronica
special dedicata sau pe suport de hartie, personal de catre avertizor sau prin intalnire fata
in fatd, la cererea avertizorului in interes public.

5.2. Etape si mod de abordare

5.2.1. Avertizorul in interes public care efectueazi o raportare privind incalcari ale legii
poate alege intre canalul intern de raportare si canalul extern.

5.2.2. Raportarea transmisa citre CJRAE - Botosani prin e-mail, la adresa de posta
electronica dedicata.

5.3.Continutul raportarilor

5.3.1. Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de
contact ale avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute
informatiile, persoana vizatd, dacd este cunoscuti, descrierea faptei susceptibile sa
constituie incalcare a legii in cadrul unei autoritati, institutii publice, oricirei alte
persoane juridice de drept public, precum si in cadrul persoanei juridice de drept privat,
precum si, dupd caz, probele in sustinerea raportirii, data si semnitura, dupa caz.

5.3.2. Prin exceptie de la modul de raportare sus-mentionat, raportarea care nu cuprinde
numele, prenumele, datele de contact sau semnatura avertizorului in interes public se
examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii referitoare la incilciri
ale legii.

5.4 Evidenta raportarilor

5.4.1. Raportirile se inscriu intr-un registru in format electronic, care cuprinde data
primirii raportérii, numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes
public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare. Persoana desemnata prin ordin
al directorului are obligatia de a mentine statistici cu privire la raportarile care privesc
incélcari ale legii. Raportarile se pastreaza 5 ani, dupai care se distrug.
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5.4.2. In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonica sau un alt sistem
de mesagerie vocald, persoana desemnata are obligatia de a documenta raportarea in
unul din urmatoarele moduri:

prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila si accesibila, sub
rezerva consimtamantului avertizorului printr-o transcriere completd si exacti a
conversatiei.

5.4.3. In cazul in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonicd sau un alt sistem
de mesagerie vocala in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnati are
obligatia de a Intocmi un proces-verbal de transcriere completd si exacta a conversatiei,
care va fi oferitd, spre verificare, exprimarea acordului si semnare, avertizorului.

5.4.4. In cazul in care avertizorul in interes public solicitd ca raportarea sa aiba loc in
prezenta persoanei desemnate, aceasta are obligatia de a intocmi un proces verbal de
consemnare, intr-o formd durabila si accesibild, sub rezerva consimtimantului
avertizorului. Persoana desemnata oferd avertizorului posibilitatea de a verifica, de a
rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin
semnarea acestuia.

5.4.5. In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprima consimtdmantul pentru
transcrierea sau Inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe
suport de hartie, persoanei desemnate, sau in format electronic, la o adresa electronica
dedicata.

5.5. Obligatia de a pastra confidentialitatea

5.5.1. Persoana desemnatd sa solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvilui
identitatea avertizorului in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea
directd sau indirectd a acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtiamantul expres
al acestuia. Prin exceptie, identitatea avertizorului si orice informatie care ar putea duce
la identificarea acestuia, pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o
obligatie impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor previzute de aceasta.
In acest ultim caz, avertizorul este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea

6. RESPONSABILITATI
6.1. Raportarea prin canale interne de raportare

6.1.2. Obligatia de a institui canale interne de raportare

6.1.2.1. CJRAE — Botosani stabileste ca procedura internd de raportare si se realizeze
direct de catre avertizorul de interes public citre persoand desemnatd prin ordin al
directorului, cu obligatia pastrarii confidentialitatii si de informare a avertizorului asupra
modului de solutionare a raportarii.

6.1.2.2. Procedurile de raportare interna si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie
sa cuprindad urmatoarele elemente:
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a. conceperea, instituirea si gestionarea modalitatii de primire a raportarilor se va
realiza cu protejarea confidentialitatii identitdtii avertizorului in interes public si a
oricdrei parti terte mentionate in raportare si va impiedica accesul la raportare al
personalului neautorizat;

b. persoana desemnata are obligatia de a transmite avertizorului in interes public
confirmarea primirii raportarii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea
acesteia;

C. persoana desemnatd va primi, inregistra, examina si efectua actiuni subsecvente
solutiondrii raportdrilor, cu impartialitate si va informa avertizorul in interes public cu
privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data
confirmdrii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat primirea raportarii, de la
expirarea termenului de 7 zile de la primirea raportarii, precum si ori de cate ori sunt
inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care
informarea ar putea periclita desfasurarea acestora;

d. obligatia de a furniza informatii clare si usor accesibile privind procedurile de
raportare externa catre autoritatile competente si, dupa caz, cétre institutiile, organele,
oficiile sau agentiile Uniunii Europene;

€. obligatia de informare a avertizorului cu privire la modalitatea de solutionare a
raportarii.

6.2. Clasarea raportarii interne
6.2.1. Raportarea se claseaza atunci cand:

- nu contine elementele esentiale, respectiv: numele si prenumele, datele de contact
ale avertizorului de interes public, contextul profesional in care au fost obtinute
informatiile, persoana vizatd, dacd este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile s
constituie incdlcare a legii precum si probele in sustinerea raportarii, data si semnatura,
dupa caz. Exceptie face raportarea care contine indicii referitoare la incalcari ale legii.
Solutia de clasare se comunica avertizorului, cu indicarea temeiului legal;

- raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la
incdlcari ale legii, care sda permitd analizarea si solutionarea raportarii, persoana
desemnata a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, iar aceasta obligatie nu
a fost indeplinita;

- in cazul in care o persoand face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se
conexeazad, avertizorul urmand a primi o singura informare. Daca raportarile ulterioare
nu prezintd informatii suplimentare care sa justifice o actiune subsecventa diferita,
acestea se claseaza. Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu
indicarea temeiului legal.
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6.3. Raportarea prin canale externe de raportare
6.3.1. Canalele externe de raportare sunt reprezentate de:

- autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalciri ale legii, in domeniul lof de competenta,
cu obligatia de a redirectiona catre A.N.I., de indatd, raportarea care este de competenta
acesteia si a instiinta avertizorul despre redirectionarea acesteia, in termen de 3 zile
lucratoare;
-Agentia Nationala de Integritate;
-alte autoritdti sau institutii publice carora A.N.I. le trasmite raportirile spre competenta
solutionare

6.4. Drepturi si obligatii ale institutiei

6.4.1. In solutionarea raportdrii si efectuarea de actiuni subsecvente, drepturile
institutiei sunt cele prevazute de Legea nr. 361/2022, art. 13 (1,2).

6.4.2. Protectia identitatii persoanei vizate si a tertelor persoane sunt cele previzute si
pentru avertizorul in interes public. Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp
sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii sau divulgarii publice, cu exceptia
cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportarii sau divulgirii, se constati ci
persoana vizatd nu este vinovata de incalcarile legii ce au facut obiectul raportarii sau
divulgarii. Persoana vizata are dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultata si
dreptul de acces la propriul dosar.

6.4.3. Transmiterea, anual, catre A.N.I, a datelor statistice privind raportirile
referitoare la incélcari ale legii comunicate de cétre avertizorii in interes public.

6.5. Functionarul desemnat

a) actionand in conformitate cu prevederile prezentei proceduri, persoana desemnata
prin Ordin al directorului, ca responsabil privind protectia avertizorilor in interes public,
isi va Indeplini atributiile prevazute de Legea nr. 361/2022, art. IO, lit. ¢), respectiv:

b) primirea, Inregistrarea, examinarea efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportarilor formulate de cétre avertizorul in interes public;

c) obligatia de informare a avertizorului cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in
termen de cel putin 3 luni de la data corfirmarii de primire;

d) obligatia de informare a conducatorului institutiei, a altor persoane juridice de drept
public, precum si a persoanelor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii;

e) obligatia de a furniza informatii clare si usor accesibile cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii.

f) obligatia de avertizare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii.
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g) postarea pe pagina de internet a institutiei a informatiilor privind persoana desemnata
sa indeplineasca atributiile prevazute de Legea nr. 361/2022, a datelor de contact,
precum si a canalelor de comunicare.

6.5. Directorul

6.5.1. Asigura resurse adecvate si suficiente necesare instituirii mijloacelor de raportare
prin canele interne si externe;

7. DISPOZITII FINALE

(1) Prezenta procedura se implementeaza la nivelul CJRAE — Botosani.

(2) Anexele fac parte integranta din prezenta procedura.

(3) Prezenta procedura si anexele in original se pastreazd la CIRPSA, ca structura
initiatoare.

(4) Prezenta procedura intra in vigoare la data aprobarii.

(5) Dupa intrarea in vigoare, procedura documentatd devine obligatorie pentru
personalul cdruia 1 s-a adus la cunostinta.

8. ANEXE SI FORMULARE

Anexa 1 - Diagrama de proces

Anexa 2 - Formularul paginii de garda a Registrului de evidenta a raportarilor
Anexa 3 - Formularul de difuzare a procedurii

Anexa 4 - Formularul de evidenta a modificarilor
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REGISTRU DE EVIDENTA A RAPORTARILOR
privind protectia avertizorilor in interes public LEGEA NR. 361/2022

Nr. Data Numele si | Date de contact Obiectul raportarii Modalitatea
crt. | primirii prenumele ale de solutionare
raportarii | avertizorului in | avertizorului in
interes public interes public
9. CUPRINS
Nr. crt. Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
Pagina de garda 1
1. Scopul procedurii 2
2. Domeniul de aplicare 2
3. Documentele de referinta i
4. Definitii si abrevieri 2
5. Descrierea procedurii 3-4
6. Responsabilitati 5-7
7. Dispozitii finale 7
8. Anexe si formulare 8
9. Cuprins 9
Anexa 1 - Diagrama de proces 10
Anexa 2 - Formularul paginii de garda a Registrului de evidenta a petitiilor 11
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Anexa 3 - Formularul de difuzarea rocedurii 12-14
Anexa 4 - Fomtularul de evidenta a modificérilor 15
DIAGRAMA DE PROCES

1. Primirea si inregistrarea raportarii formulate de cétre avertizorul in
interes public, in Registrul electronic.

|

\

2. Comunicarea confirmérii primirii raportirii, avertizorului in interes
public.

{
v

3. Examinarea $i efectuarea operatiunilor subsecvente solutiondrii
raportarii.

v
4. Informarea conducitorului institutiei si furnizarea informatiilor cétre
autoritdtile competente.

§

W
5. Informarea avertizorului cu privire la stadiul ac{iunilor subsecvente §i
modalitatea de solujionare a raportirii.
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REGISTRU DE EVIDENTA A RAPORTARILOR

privind protectia avertizorilor in interes public

LEGEA NR. 361/2022

crt.

Data
primirii
raportarii

Numele si
prenumele
avertizorului
in interes
public

Date de contact Obiectul raportarii Modalitatea de
ale solutionare
avertizorului in
interes public
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